
板橋区消費者センター
板橋区板橋二丁目６５番６号 板橋区情報処理センター７階
電話 ０３（３５７９）２２６６

➡

○法律・行政・消費者問題-86「こんなとき、あなたならどうします？」
○法律・行政・消費者問題-88「木久扇・木久蔵のダマされちゃいやー
ん！」

○生活一般-64「慣れと油断は事故のもと！」

➡

➡

社会・経済

法律・行政・消費者問題

美味しいたべものの
お話が聞きたい。

➡○食生活-102「わくわくどきどきミルク教室」
○食生活-103「追跡！冷凍食品探れ！おいしさの秘密」

家庭内の事故はほん
とにあぶないの？

令和8年6月10日現在

若者向け契約につい
て知りたい。

１．貸出期間は１４日以内で、１回につき３本までです。（７日間延長可）
２．貸出し希望の方はご来所ください。ご予約のみ電話でも受け付けています。

○法律・行政・消費者問題-81「リーガル☆レッスン♪民法と契約の基礎
を学ぶ」
○法律・行政・消費者問題-89「ホントに”いいね！”？その契約」
○法律・行政・消費者問題-90「新・大人社会へのパスポート～2022年民

生活一般

分類

食生活

住居

医療・健康

高齢者をねらう悪質
商法のことを教え
て。

板橋区消費者センター
貸出用ＤＶＤ目録

おすすめ情報！
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R8.6.10現在

分類
整理
番号

タイトル 企画者・制作者
収録
時間

対象者 内容

食生活 88 気になる食品添加物
内閣府食品安全委員会事
務局
（2008年制作）

DVD
27分

中学生

食品の加工や保存などの目的で使用されている食品添
加物。食生活が豊かになるにつれて、その種類も増え
てきました。食品安全委員会では、食品安全委員会が
行なっている「食品添加物のリスク評価」について、
中学校の授業形式で紹介した映像ソフト。

食生活 89
よくわかる！食品安全委員会
～食品の安全をどう守るの？～

内閣府食品安全委員会事
務局
（2008年制作）

ＤＶＤ
本編約15分
要約版約10

分

一般

①食品安全委員会ってなあに？②リスク分析ってなあ
に？③リスク評価はどうやって行うの？④リスクコ
ミュニケーションはなぜ重要なの？⑤みんなの食卓を
守るために

食生活 90
健康でいたいから
～上手につきあう健康食品のはなし～

東京都保健福祉局
東京都生活文化スポーツ
局
(2009年度制作）

DVD
23分

高齢者
①健康食品ってなに？②健康食品で不健康に！？③健
康食品の個人輸入や契約トラブル④健康食品を利用す
る前に

食生活 91
思ったとおりの効果あり？
知らなきゃ！健康食品のコト

東京都福祉保健局
東京都生活文化局
東京都教育庁(2009年制
作）

DVD
19分

高校生・
若者向け

①健康食品って効果バツグン？②書いてあること、よ
くチェック！③じょうずにつきあおう、健康食品！④
うっかり買うのは、トラブルの元！⑤健康食品-安全に
利用するためのポイント

食生活 92
気になる食品の安全性
～みんなで学ぼう”リスク分析”～

内閣府食品安全委員会事
務局
(2008年制作）

DVD
19分

小学生

食品の安全性を確保するために取り入れられている
「リスク分析」について、「ADIって何？」「リスク分
析って何？」など「小学生が見てわかる」解説を目指
しています。

食生活 93
食品安全の基礎知識
クイズで学ぶリスク評価

内閣府食品安全委員会事
務局
(2008年制作）

DVD
12分

一般
一問一答式のクイズで構成された食品の「リスク評
価」に関する解説です。各クイズには食品安全委員会
委員による説明もついています。

食生活 94
考えてみよう！！食べ物の安全性
～食品添加物や残留農薬について～

内閣府食品安全委員会事
務局
（2009年制作）

DVD
16分

小学生

小学校高学年児童向け。食べ物の安全性がどのように
守られているのか、科学的にリスクを捉え、リスクを
低減する取組みとはどんなものなのかを農薬や食品添
加物を例に解説しています。

食生活 95
女子サッカー部員と男子マネージャーが考
えた食事戦略

東京都消費生活総合セン
ター
（2011年制作）

DVD
24分

高校生・
若者向け

健康のための三原則とアスリートの体づくりのための
三原則を解説しながら、それらに共通する大切なこと
を説明します。食事や間食のタイミング(「何を・い
つ・どのくらい」)、食事の記録をつける意義、サプリ
メントやダイエットの考え方などを学習できます。

板橋区消費者センター映像資料（ＤＶＤ）目録
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板橋区消費者センター映像資料（ＤＶＤ）目録

食生活 96
働く男性のための「食事バランスガイド」
そのからだヤバイっすよ。

一般社団法人農山漁村文
化協会
(2006年制作)

DVD
22分

一般
働く男性のため食事バランスガイド①チェック編②食
事バランス編③お悩み処方箋編④ソング

食生活 97
親子で使おう食事バランスガイド
ちゃんと食べるとイイコトあるよ♪

一般社団法人農山漁村文
化協会
(2006年制作)

DVD
23分

一般
①結成！「食べ物探検隊」②登場！食事バランスガイ
ド③1日の食事表をつくろう④1日の食事バランスを調
べよう⑤食べ物の故郷を訪ねよう⑥ソング

食生活 98
おいしい鶏肉は安心から　おいしい牛肉は
安心から

公益財団法人日本食肉消
費総合センター
(2008年製作)３本

DVD
100分

一般
ＢＳＥ（牛海綿状脳症）を正しく理解するために。Ｈ
ＰＡＩ（高病原性鳥インフルエンザ）を正しく理解す
るために。

食生活 99 放射線内部被曝から子どもを守るために

家庭栄養研究会
食べもの通信社
全国農村映画協会
(2011年製作)

DVD
23分

一般
放射線による健康への影響と、内部被曝を防ぎ、免疫
力を上げる食生活の工夫をわかりやすく紹介したＤＶ
Ｄ

食生活 100 砂糖のできるまで
精糖工業会
（2014年製作）

DVD
97分

一般
砂糖のできるまで、もっと砂糖を知ろう！①砂糖の調
理科学②太陽エネルギーの結晶、砂糖③アニメ砂糖の
歴史④砂糖製法の昔と今⑤砂糖が消えた！！

食生活 101
砂糖のおいしいチカラ
～砂糖の調理科学～

精糖工業会
（2014年製作）

DVD
20分

一般
①プロローグ②砂糖の調理特性１（親水性）③信太先
生の暮しの知恵コーナー④砂糖の調理特性２（メイ
ラード反応、浸透圧）

食生活 102
わくわくどきどき
ミルク教室

一般社団法人
日本乳業協会
（2015年制作）

DVD
43分

小学生
28.12
寄贈品

身近な飲料である牛乳の大切さを学ぶ上で、子どもの
成長に関する栄養の話や、牛乳の美味しさの背景にあ
る乳牛の飼育や製造の工夫などを小学生にも分かりや
すく解説しています。

食生活 103
追跡！冷凍食品 探れ！
おいしさの秘密

一般社団法人
日本冷凍食品協会
（2012年制作）

DVD
13分

一般
30.11
寄贈品

冷凍食品の炒飯工場に潜入し、冷凍食品の製造工程を
追いながら、おいしさの秘密を探ります。冷凍食品の
上手な保存方法、解凍・調理のコツをわかりやすく紹
介します。

住居 10
住まいの知識は一生の知識
～安全で快適な住生活のために～

東京都消費生活総合セン
ター
（2017年度制作）

ＤＶＤ
38分

高校生

学習指導要領の内容を参考に、住生活に関する基礎知
識（通風・換気、日照・採光）を実験映像やCGによっ
て分かりやすく説明しています。また、相談の多いト
ラブル事例から賃貸借契約について法律ではどのよう
に考えていくのかを学習できる教材となっています。
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医療・健康 13
緊急リポート美容医療
キレイのリスク

東京都消費生活総合セン
ター
(2010年制作)

ＤＶＤ
22分

一般
若者

「美容医療」は医療行為です。どのような施術でもリ
スクを伴う可能性があります。「キレイ」は主観的な
ものであり、施術の結果や効果に必ずしも満足できる
とは限りません。身体への危害となったり、金銭的な
トラブルなどの事例を通じて、美容医療を受ける前に
知っておきたいこと、メリットだけではないキレイの
リスクについて考えていきます。

社会・経済 48 まさととめぐみのおこづかいを考えよう
公益社団法人全国消費生
活相談員協会
（2007年制作）

ＤＶＤ
16分

小学生

「おこづかいで物を購入する」という子どもたちの日
常生活を描くことで、無計画な消費行動や、友だちに
つられて必要のないものを購入するといった衝動買い
をしていたことに気づき、正しい金銭感覚を身につけ
てもらうことを目的としています。授業で活用できる
ほか、ＰＴＡや親子教室等で楽しく学ぶことができま
す。

社会・経済 50
それでもお金、借りますか？多重債務の落
とし穴

東京都消費生活総合セン
ター
（2007年度制作）

ＤＶＤ
27分

高校生
若者

社会経験が少ない若者が、借金に対する意識が薄いた
めに多重債務に陥っていく事例を3つ紹介。多重債務に
陥るきっかけとして、消費者金融を無計画に利用した
事例、クレジットカードのリボルビング払いを利用し
た事例、友人の連帯保証人を引き受けた事例を紹介
し、無計画にお金を借りることの危険性と多重債務の
恐ろしさを知ることで、トラブルの未然防止とお金に
ついて考える内容です。

社会・経済 51
はじめての金融ガイド
金融取引の基礎知識
～トラブルの予防のために～

金融庁
（2007年度制作）７本

ＤＶＤ
33分

一般社会
人

高校生

ドラマ仕立てで解説したＤＶＤ教材です。①振り込め
詐欺の被害にあわないために②偽造・盗難キャッシュ
カードの被害にあわないために③多重債務に陥らない
ために注意すべき事項について

社会・経済 53
マギー司郎が教える
金融犯罪のタネと仕掛け

一般社団法人全国銀行協
会
（2006年制作）

ＤＶＤ
26分

一般

通帳印鑑の不正使用、キャッシュカードの偽造・不正
使用、振り込め詐欺、貸します詐欺、ＡＴＭを狙った
スリやひったくり、インターネット関連犯罪などの金
融犯罪の手口をタネあかししてゆきます。

社会・経済 55 法六津探偵の金融犯罪を防げ
一般社団法人全国銀行協
会
(2009年制作）

ＤＶＤ
27分

一般

振り込め詐欺、口座売買、インターネットなどの関連
犯罪、偽造キャッシュカードによる不正引き出しおよ
びキャッシュカード・通帳・印鑑の盗難などについて
紹介。
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板橋区消費者センター映像資料（ＤＶＤ）目録

社会・経済 57
明日のためのクレジット活用法
～賢い大人のカード利用術～

東京都消費生活総合セン
ター
(2011年制作)

DVD
24分

高校生
成人一般

クレジットカードを賢く正しく使用し、トラブルを起
こさないよう、クレジットカードの仕組み、新たなト
ラブルであるリボルビング払いや悪質な業者によるク
レジットカードの現金化なども取り上げ、注意喚起を
するとともに、ふだんの管理や被害防止の注意点など
について解説します。

社会・経済 58 全銀協　金融犯罪シャットアウトTV
一般社団法人全国銀行協
会
(2012年制作）

DVD
24分

一般
金融犯罪の手口を丁寧に解説。①インターネット・バ
ンキング犯罪②投資勧誘詐欺③振り込め詐欺

社会・経済 59 DVDで学ぶ！クレジットカード
一般社団法人日本クレ
ジット協会
（2010年制作）

DVD
76分

一般
若者

クレジットカードの基本と海外での使い方。①基本編
クレジットカードを上手に使おう！、②海外旅行編ク
レジットカードと旅しよう！－海外でのクレジッカー
ドの使い方－

社会・経済 60
知りたいけど聞けなかった　お金の話
金融商品を選ぶ、その前に。

一般社団法人全国銀行協
会
（2011年制作）

DVD
27分

一般 ①外貨預金②投資信託③個人年金保険

社会・経済 61 なるほどナットク！くらしの損害保険
一般社団法人日本損害保
険協会
（2005年制作）

DVD
24分

一般

第1部では日常生活において誰にでも起こりうるトラブ
ルを再現ドラマで紹介しながら、損害保険のしくみや
必要性を解説し、第2部では契約・更改するときに特に
注意すべきポイント等について説明しています。

社会・経済 62
やさしい信託の話　～信託のしくみと役割
～

一般社団法人信託協会
（2009年制作）

DVD
25分

一般
信託のしくみや役割、活用例などについてトラストレ
ディの説明により、わかりやすく紹介しています。

社会・経済 63

日本クレジットカウンセリング協会紹介映
像
カウンセリングを受ける方に
「生活再建の第一歩」

公益財団法人日本クレ
ジットカウンセリング協
会
（2005年制作）

DVD
17分

一般
日本クレジットカウンセリング協会にカウンセリング
を受ける流れを説明。

社会・経済 64
これで安心！金融商品のご購入
「投資信託」編／「変額年金保険」編

一般社団法人全国銀行協
会
(2014年10月版）

　ＤＶＤ
25分

一般

金融商品を購入しようとするお客様への注意点を丁寧
に解説。投資信託、変額年金保険の商品の説明ではな
く、それらの商品を購入する際のお客様としての望ま
しい対応や、安心して金融商品の契約をすすめていく
ために求められる基本的な姿勢を学ぶ動画です。
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社会・経済 65
パピ君と学ぶ！キャッシュレス社会の歩き
方

東京都消費生活総合セン
ター
（2020年度制作）

DVD
36分

若者

高校生・若者向けの消費者教育DVDです。「キャッシュ
レス決済」「多重債務」「家計管理」の３項目につい
て、ドラマ仕立てでわかりやすく説明しています。
キャッシュレス社会において、健全な家計管理を行う
ために何か大切であるかを学習できます。全編を一括
して視聴するたけでなく、各章ごとに視聴することも
できます。

社会・経済 66
キャッシュレス決済のお品書き
¥かしこく選んで買い物上手¥

東京都消費生活総合セン
ター
（2022年度制作）

DVD
30分

成人
（特に高
齢者）向

け

最近よく聞く”キャッシュレス決済”。本当に便利な
のでしょうか？
この動画ではキャッシュレス決済の仕組み、具体的な
利用方法や利用する際の注意点も学びます。

法律・行政
消費者問題

63
悪質商法ネタばらし
～若者を狙うだましの手口～

東京都消費生活総合セン
ター
（2006年度制作）

ＤＶＤ
30分

若者

10代20代の若者が被害に遭いやすい4つの悪質商法の手
口「架空・不当請求」「アポイントメントセールス」
「キャッチセールス」「マルチ商法」とだまされる心
理を、再現ドラマで示します。

法律・行政
消費者問題

65
ネットのトラブル、ブルブル！
～インターネットに振り回されないために
～

東京都消費生活総合セン
ター
（2008年度制作）

DVD
19分

中学生

インターネットは、中・高校生たちの生活の中で、さ
まざまな場面で身近に利用されています。“簡単・便
利”な反面、インターネットの危険性や注意しなけれ
ばならないことについて、子供たちに多いトラブル事
例の紹介と注意点を説明します。また“自分の行動に
対する責任”についても理解した上で活用することが
必要であることを学習します。

法律・行政
消費者問題

66 長期使用製品安全点検・表示制度
経済産業省
（2009年度制作）

DVD
9分

一般
製品事故を防ぎ、長く安全に使うために、長期使用製
品安全点検・表示制度の説明。

法律・行政
消費者問題

67
悪質業者の視点
～次の狙いはあなたかも～

内閣府国民生活局
（2009年制作）

ＤＶＤ
24分

一般

多様化する悪質業者の手口を再現ドラマに。だます側
の視点を盛り込んだ①催眠（ＳＦ）商法②利殖商法③
振り込め詐欺の３つのストーリーを講座用と視聴用の
形式で収録。
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収録
時間

対象者 内容

板橋区消費者センター映像資料（ＤＶＤ）目録

法律・行政
消費者問題

68
気にかけて　声かけて　トラブル撃退
悪質商法捕物帳

東京都消費生活総合セン
ター
(2009年度制作）

ＤＶＤ
24分

一般

高齢者に多い被害事例を紹介し、対処法・注意点を解
説するとともに、高齢者の周りの人々に向けてその気
づきのポイントを時代劇スタイルで紹介。利殖商法・
催眠商法・次々商法・携帯電話

法律・行政
消費者問題

69
断るチカラの磨き方
心の隙を狙う悪質商法

東京都消費生活総合セン
ター
(2009年度制作）

DVD
27分

若者

知的障がい、発達障がいのある方を対象に作成した断
るチカラを磨く練習編付の教材。また、悪質業者は、
消費者の心理を悪用した巧妙な手口で狙ってくること
から、若者に被害の多い事例を紹介し、トラブルに遭
わないための対処法・注意点を解説します。

法律・行政
消費者問題

70
若者の契約トラブル
しまった！こまった！だまされた！？
～ネットトラブル・マルチ商法～

公益社団法人全国消費生
活相談員協会
(2010年制作)

DVD
25分

高校生
若者

高校生から新社会人の若者向けに契約トラブルの回避
方法と対処方法を学んでもらうことを目的にアニメに
よる制作。テーマはインターネットと、若者の被害が
深刻なマルチ商法を取り上げています。

法律・行政
消費者問題

71
あなたがもし消費者トラブルにあった
ら・・・
消費者センスを高めよう！

企画:消費者庁
制作:消費者教育支援セ
ンター
(2011年制作)２本

DVD
25分

高校生
若者

本教材は、これからの社会を担う若者・高校生世代
を、消費者被害・事故に遭わない賢い消費者に育てる
ことを主眼に、そこから「消費者」の権利と責任を自
覚し、自立した消費者となることの大切さへの気づき
を促しています。ネットショッピング、おしゃれのリ
スク、もうけ話にご用心の3事例収録。

法律・行政
消費者問題

72
ちょっと待った！その契約
賃貸住宅の契約トラブルを防ぐために

東京都消費生活総合セン
ター
(2012年制作)

DVD
22分

若者
一般

賃貸契約の相談内容のうち、特に、退去時の原状回復
費用および敷金に関する相談が、例年多い傾向にあり
ます。またインターネットの普及やシェアハウス・ド
ミトリー、家賃保証会社の出現などにより、住居の探
し方や契約形態などが多様化していることを踏まえ、
トラブル事例と対処方法および未然防止ためのポイン
トをまとめています。

法律・行政
消費者問題

73
日本弁理士会　商標制度ＤＶＤ
それいけ！やりくりカンパニー

日本弁理士会
(2006年制作)

DVD
40分

一般
(1)ドラマストーリー(2)商標制度について(3)商標登録
の必要性(4)商標登録のプロセス(5)地域団体商標につ
いて(6)日本弁理士会について
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R8.6.10現在

分類
整理
番号

タイトル 企画者・制作者
収録
時間

対象者 内容

板橋区消費者センター映像資料（ＤＶＤ）目録

法律・行政
消費者問題

74
若者たちを狙う悪質商法
SNSを悪用した出会いにご用心

東京都消費生活総合セン
ター
（2013年制作）

DVD
24分

若者

若者が狙われる悪質商法の新たな手口として、SNSでの
出会いをきっかけに誘われ、さまざまな被害に遭う
ケースが増えています。アポイントメントセールス、
デート商法、架空請求、マルチまがい商法のトラブル
事例とともに、誰もが被害に遭う恐れがあることに気
づき、自分自身の行動を見つめ直すきっかけとして役
立てられます。

法律・行政
消費者問題

75
回復します　消費者被害
守ります　消費者の利益

消費者庁
（2014年制作）

DVD
27分

一般
消費者団体訴訟制度（被害回復）について、差止請求
の概要と被害回復の手続と対象事案を紹介

法律・行政
消費者問題

76 家族で防ごう！金融犯罪
一般社団法人全国銀行協
会
（2015年制作）

ＤＶＤ
35分

一般

振り込め詐欺をはじめとする金融犯罪の手口や対応策
について、一般消費者の認知を高め、被害を未然に防
止するとともに、安心して金融サービスを利用してい
ただくこと等を目的としています。1. 振り込め詐欺編
2. 投資勧誘詐欺編3. ネットバンキング犯罪編4. ネッ
トショッピング詐欺編

法律・行政
消費者問題

77
「お金ってなあに？」「契約ってなんだろ
う？」

東京都生活文化局
消費生活部企画調整課
（2012年度制作）

DVD
小学生
中学生

小学生がお金の大切さやおこづかいの使い方について
学ぶことができるように作成した教材です。また、中
学校の段階から、金銭の価値や契約の意味など金融経
済に関する消費者意識の育成を目的に作成した教材で
す。学校の授業などの教材としてご活用ください。

法律・行政
消費者問題

78
私は、だまされない！？
～悪質商法の被害を防ぐ鉄則集～

東京都消費生活総合セン
ター
(2014年度制作）２本

DVD
24分

高齢者

高齢者の不安を狙う悪質商法の事例を再現ドラマで紹
介するとともに、ナビゲーターが被害を防ぐための”
鉄則”をお伝えし、消費者被害の未然防止を図りま
す。 「巧妙化する悪質商法の手口と対処法」①お金へ
の不安・利殖商法と二次被害②孤独への不安・褒め上
げ商法③住まいへの不安・点検商法「不安が招くトラ
ブルとあきらめずに相談する習慣」

法律・行政
消費者問題

79
大切です！食品表示
－理解って作ろう新表示編ー

東京都
（2016年制作）２本

DVD
102分

食品関連
事業者

東京都では、食品表示に関する動画教材を都内の食品
関連事業者向けに作成しました。食品表示法と食品表
示基準の概要、従来の制度から新制度への主な変更
点、表示の作成方法のほか、米トレーサビリティ法、
景品表示法、計量法についても解説しています。食品
表示の作成方法を学びたい方又は食品表示について興
味をお持ちの方はぜひご覧ください。
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R8.6.10現在

分類
整理
番号

タイトル 企画者・制作者
収録
時間

対象者 内容

板橋区消費者センター映像資料（ＤＶＤ）目録

法律・行政
消費者問題

80
高めよう！「見守り力」
～高齢者・障害者の消費者被害を防ぐため
に～

消費者庁
（2014年3月製作）

DVD
40分

見守りの
担い手

高齢者や障害者の消費者被害の未然防止や、早期発見
のためには、地域社会全体で見守り、支援することが
求められています。この教材では多様な人物(事業者、
近所の人、民生委員、ヘルパー、ケアマネージャー、
消費生活相談員等)が登場し、各々の役割りが示されて
おります。

法律・行政
消費者問題

81
リーガル☆レッスン♪
民法と契約の基礎を
学ぶ

東京都消費生活総合セン
ター
(2015年度制作）

DVD
32分

中学生
高校生
若者

契約の成立、契約の拘束力など、高校生の主人公とと
もに、日常生活を舞台に法律の考え方を体感しなが
ら、民法や契約の考え方を学習することで、不当な契
約から身を守る、自立した消費者のとしての法律セン
スを養うことを目指します。本編映像のほか、「補足
解説・ワークシート」（PDF資料）を収録。

法律・行政
消費者問題

82
政府インターネットテレビ
記号をよく見て　洗濯上手に！
新しい洗濯表示の記号

制作・著作：内閣府
配布：消費者庁
(2016年制作）4本

DVD
11分

一般

国内の洗濯表示の記号が22種類から国際規格の41種類
に変わり、国内外で同じ表示になります。平成28年12
月から、新しい洗濯表示の記号が付けられた衣類等の
販売が開始されます。今回は、新しい洗濯記号を理解
するため、「洗濯処理」、「漂白処理」、「乾燥の仕
方」、「アイロン仕上げ」、「ウエットクリーニン
グ」など洗濯する際の衣類の取扱方法について、専門
家にお聞きしました。

法律・行政
消費者問題

83
その情報、誰のもの？
～情報社会と権利侵害～

東京都消費生活総合セン
ター
(2016年制作）

DVD
24分

中学生
高校生

中学生の日常的な行為とも照らし合わせながら、著作
物や情報には誰かの権利が関係すること、取り扱い方
を間違えると権利侵害になることを学習します。さら
に、「解説書」と「ワークシート 」、「授業展開例」
等（PDF）がDVD内に収録されています。学校の授業は
もちろん、自主学習や出前講座など、様々なシーンに
対応できる 消費者教育教材です！

法律・行政
消費者問題

84
「JCAホットチャンネル」
クレジットカードセキュリティ対策

一般社団法人日本クレ
ジット協会
（2017年5月）

DVD
12分

一般
クレジットカードセキュリティ対策について「IC取引
編」「ネットでの不正使用対策編」「利用内容確認
編」の3編構成となります。
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R8.6.10現在

分類
整理
番号

タイトル 企画者・制作者
収録
時間

対象者 内容

板橋区消費者センター映像資料（ＤＶＤ）目録

法律・行政
消費者問題

85 山田家の消費者団体訴訟制度
消費者庁
（2018年7月）2本

DVD
27分

一般

消費者裁判手続特例法の施行により、内閣総理大臣が
認定した消費者団体が、消費者に代わって、消費者被
害の集団的な回復を求めることができる制度が始まっ
ています。この被害回復のための制度について、山田
さん一家に起こった様々な事例を元に、その仕組みや
手続についてわかりやすく紹介します。

法律・行政
消費者問題

86

こんなとき、あなたなら
どうします？～高齢者・
障がい者の消費者トラ
ブルを防ごう～

神奈川県消費生活課
（2017年10月）

DVD
42分

高齢者・
障がい者

高齢者や障がい者の消費者トラブルを未然に防止する
ため、トラブルの多い事例をドラマ形式で紹介し、そ
の対処方法等を解説するDVDを神奈川県が制作。ナビ
ゲーター：林家木久蔵1.訪問購入のトラブルにご用
心！2.要注意！簡単に儲かる話はありません（劇場型
勧誘）3.だまされません！ワンクリック請求4.甘い言
葉に注意！契約するつもりなかったのに…（無料体験
でのトラブル）5.【30秒版】契約や勧誘で困った時は
188番

法律・行政
消費者問題

87
事例で学ぶ！
詐欺・悪質商法の手口と対策

東京法規出版
（2019年9月）

DVD
35分

高齢者

出前講座や出前授業等でご使用いただけるよう「消費
者出前シリーズDVD」としました。「詐欺」「悪質商
法」の被害防止の講座・講習会・研修などで活用され
ることを目的としてアニメにより11項目に構成されて
います。講座の導入映像として活用できるように11項
目を各3分にまとめています。

法律・行政
消費者問題

88

林家木久扇・木久蔵の
ダマされちゃいやーん！
高齢者を狙う詐欺・
悪質商法

東映株式会社
（2016年作品）

DVD
30分

高齢者
見守りの
担い手

林家木久扇・木久蔵の親子師匠が演じる落語を楽しみ
ながら、近年多発する手口の再現ドラマをもとに、被
害に遭わないための対策法、周囲の見守りの大切さを
描きます。①オレオレ詐欺②買え買え詐欺（名義貸し
型）③点検商法（悪質訪問販売）

法律・行政
消費者問題

89
ホントに”いいね！”？
その契約

東京都消費生活総合セン
ター
(2019年制作）

DVD
33分

高校生
若者

若者に多いトラブル事例を取り上げ、勧誘の手口やト
ラブルの特徴を知り、その原因や問題点を探ること
で、トラブル回避のタイミングや考え方を学習できる
教材。授業で活用できるよう、先生のための解説書、
学習指導案、ワークシートも収録。①私、モデルに
なっちゃうかも！？SNSをきっかけとした契約トラブル
②誰でも儲かるって、マジかよ！？もうけ話のトラブ
ル（マルチ商法）③タイムセール3,980円、残りわず
か！インターネット通信販売のトラブル
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板橋区消費者センター映像資料（ＤＶＤ）目録

法律・行政
消費者問題

90

新・大人社会への
パスポート
～2022年民法改正～
18歳までに知っておこう！
〈契約〉と〈消費者トラブル〉

中央労働金庫
（2019年制作）３本

DVD
15分

若者

この動画は若者が知っておくべき〈契約〉について学
び、〈消費者トラブル〉を防ぐための啓発動画です。
現代の若者の日常生活のなかで起こりうる身近なマ
ネートラブルについて解説します。クレジット・ロー
ン契約支払い遅延やマルチ商法による被害の事例を紹
介し、18歳で成年となることの責任について正しく理
解していただくことを目的としています。

法律・行政
消費者問題

91
資金需要者向けセミナー用動画教材
金融トラブルに巻き込まれないために

東京都産業労働局金融部
貸金業対策課・日本貸金
業協会
（2021年3月制作）

DVD
36分

大学生
専門学校

生

当教材は、大学生や専門学校生などの若年者を対象と
して作成しており、若者が陥りやすい最新の金融トラ
ブル事例（ＵＳＢ詐欺、個人間融資等）をアニメー
ションのミニドラマで紹介した後、事例ごとにトラブ
ル防止のためのポイントを解説したものとなっていま
す。

法律・行政
消費者問題

92
東京SDGｓ学園
買い物で世界の未来を変えよう！

東京都消費生活総合セン
ター
（2021年作）

DVD
56分

小学校高
学年

小学校高学年で、「売買契約の基礎知識」を学習でき
る教材です。働く人へのインタビューなどを通じて
「商品の一生（製造から廃棄まで）の様々な背景」を
具体的に紹介し、「望ましい消費行動」について考え
ます。

法律・行政
消費者問題

93

新・大人社会への
パスポート２
～君たちへ贈る！お金との＜上手な付き合
い方＞

中央労働金庫
（2021年9月制作）

DVD
70分

若者

この動画は「投資教育」中心の金融リテラシー教材が
ありふれている中、基礎編としてお金を「つかう・た
める」という金融リテラシーの本質を最初に取り上げ
ています。
①基礎編　お金の本質「つかう」と「ためる」
②応用編　「ライフプラン」
③応用編　「家計管理」
④応用編　「金融商品」
⑤応用編　「トラブル防止と解決」

法律・行政
消費者問題

94

新・大人社会への
パスポート３
～奨学金のオモテとウラ～
ー知って納得！　奨学金の正しい利用・上
手な返済ー

中央労働金庫
（2023年１月制作）

DVD
70分

若者

学生時代に最低限知っておくべき奨学金に係る知識・
情報を厳選。
①高校在学・大学進学編
②社会人編
③奨学金の正しい基礎知識を身に付けよう
④意外と知らない保証制度の仕組み・注意点
⑤知っておきたい救済制度
⑥奨学金へのアクセス
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法律・行政
消費者問題

95 学んで実践　防ごう！契約トラブル
東京都消費生活総合セン
ター（2023年度製作）

DVD
39分

高齢者

高齢者に多い契約トラブルを通して、トラブルにあわ
ないためのポイントや対応策を考えていくことができ
る内容になっています。
①点検商法編
②リースバック契約編
③インターネット通信販売編

法律・行政
消費者問題

96
正しく知って、楽しく活用！ネット利用の
心得
～カオナシナナシにご用心～

東京都消費生活総合セン
ター（2024年度製作）

DVD
34分

成人
（特に高
齢者）向

け

高齢者がインターネットで利用することの多い５つの
場面で想定されるトラブルを取り上げ、インターネッ
ト利用でおさえておくべき基礎知識とトラブルの未然
防止策を学ぶことができます。
①検索・閲覧編
②メール編
③SNS投稿編
④商品・サービスの契約編
⑤動画視聴編

生活一般 52
～図解！よくわかる～
暮らしの製品安全知識

東京都消費生活総合セン
ター
（2008年度制作）

DVD
18分

一般

暮らしの中には、製品事故が多く、事故原因の大半は
誤った使い方や不注意によるものです。アニメーショ
ンと事故の再現実験映像により、家庭内で見落としが
ちな危険や事故事例、事故原因とともに法制度などを
分かりやすく解説します。

生活一般 53
地デジ笑百科
四角い仁鶴がまぁーるくおさめまっせ～

NHK大阪放送局
（2010年制作）

DVD
20分

一般

「地デジを見たいけれど、うちのアパートは共同受信
アンテナだし、どうしたらいいの？」「わが家はビル
陰なので、隣のマンションが地デジ対策をやってくれ
るのかしら・・・？」そんな地デジに関する疑問に、
ＮＨＫ「バラエティー生活笑百科」でおなじみの笑福
亭仁鶴相談室長たちがお答えします。このＤＶＤをご
覧いただき、あなたのお宅もレッツ・地デジ！

生活一般 54

消費者センスを身につけよう
A 携帯電話の落とし穴
B 商品を購入するには～自転車を例に考え
よう～

消費者庁
（2011年制作）３本

DVD
22分

中学生

現代の中学生がトラブルに遭いやすい事例をドラマ
化。事例を自分の身に起きたこととして捉え、なぜこ
のようなトラブルに巻き込まれてしまったのか、どの
ような消費者であるべきなのか等を考え、被害に遭わ
ない・事故に遭わない力を養う。※生徒用冊子教材・
教師用解説書収録CD-ROM（Ｎ014）有
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生活一般 55
ヒヤリ・ハットから子供まもり隊
―大事故につながる身近な危険―

東京都消費生活総合セン
ター
(2010年制作）

DVD
18分

乳幼児・
児童の保
護者

子供の身の回りにある、家具や遊具からの転落、折り
たたみ製品での指挟み、たばこや電池の誤飲等の事故
が後を絶ちません。中でも、幼い子供のライターを
使った火遊びが、火災による死傷者を出すなどの重大
な事故につながっています。危険・事故による被害の
未然防止のために、子供の保護者を対象に、近年多発
している子供の身の回りの事故事例やヒヤリ、ハッと
した事例を紹介し、原因と注意点について解説しま
す。

生活一般 56
「くらしの中の身近な製品事故」
小学校高学年向け

独立行政法人製品評価技
術基盤機構
(2011年制作）

ＤＶＤ
20分
２本

乳幼児・
児童の保
護者

①ガスこんろの事故②石油ストーブの事故③電子レン
ジの事故④たこ足配線の事故⑤電源プラグの事故⑥乾
電池の事故

生活一般 57
ふせごう
━家具等の転倒防止対策━

総務省消防庁監修㈱電
通・㈱電通テック
(2009年制作）２本

DVD
18分

一般
消防庁の震災対策DVDビデオシリーズ。地震に備えるた
めの動画コンテンツで、家具転倒防止のノウハウを紹
介。

生活一般 58
ルールを守って正しく使おう！
カセットこんろの安全な使い方

一般社団法人日本ガス石
油機器工業会
(2011年制作）

DVD
4分

一般
現代に現れた松尾芭蕉風の俳人が、カセットこんろの
使い方の注意点を俳句で読み聞かせます。

生活一般 60
ヒヤリハットリくん只今参上！！
高齢者の身の回りの危険を防ぐでござる

東京都消費生活総合セン
ター
（2012年制作）

DVD
23分

高齢者

家の中でもちょっとした不注意でケガをしたり、命に
関わる危険があることを事例紹介します。また、長年
愛用している製品には耐用年数があります。特に電化
製品による発火事故の危険性を紹介し、日頃から安全
性に配慮した製品を選び、正しく使うことの大切さを
知ることができます。①台所、お風呂、階段、スプ
レー②電気、家具製品事故

生活一般 61
洗濯の心得
洗濯とクリーニングの基本

東京都消費生活総合セン
ター
（2013年制作）

DVD
23分

高校生
若者向け

高校演劇部衣装係のスターである先輩が、後輩部員二
人に、さまざまな素材の衣装の洗濯を任せますが、洗
濯に不慣れな二人は思わぬ失敗をしてしまいます。先
輩は、失敗した洗濯例についてその理由と適切な洗濯
方法をセットにして教え、洗濯の基礎知識から上級編
までの極意を伝授します。
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生活一般 62
スーツの復元仕上げ（平成27年2月）
手仕上げを活かしたワイシャツの復元成形
仕上げ（平成26年3月）

東京都クリーニング生活
衛生同業組合
（2014年制作）

DVD
62分
39分

教則映像
東京都クリーニング生活衛生同業組合の技術学習用
で、スーツとワイシャツのアイロン仕上げの教則ＤＶ
Ｄ。。

生活一般 64
慣れと油断は事故
のもと！～製品事故
から身を守るために～

東京都消費生活総合セン
ター
（2018年度制作）

ＤＶＤ
33分

高齢者・
高齢者の
見守りの

方

シニアクラブの会長が、会員向けに専門家を招いて
『製品事故を防ぐための学習会』を開催します。講師
は、身近な製品や高齢者特有の製品について、事故の
再現映像等などを用いて事故原因と対策を分かりやす
く解説します。①電気ストーブ②電動車いす③介護
ベッド④家庭の製品事故

生活一般 65
CHANGE THE きもの
～きもの違法販売をなくすために～

NPO法人きもの消費生活
倫理委員会
（2009年制作）

DVD
25分

一般

きもの販売による「アポイントメントセールス」「退
去妨害・監禁」「断定的判断の提供」「クーリングオ
フ妨害」「過量販売・書面不備」について事例ごとに
アニメでわかりやすく説明。

生活一般 66 着物の洗い方・仕上げ方（平成28年2月）
東京都クリーニング生活
衛生同業組合
（2016年制作）

DVD
65分

教則映像
東京都クリーニング生活衛生同業組合の技術学習用
で、着物の洗いと仕上げの教則ＤＶＤ。。

生活一般 67

服の案内人ジョーと学ぶ
未来につながる“センタク”
～洗濯の心得とサステナブルファッ
ション～

東京都消費生活総合セ
ンター（2025年度製
作）

DVD
38分

一般

国際基準に合わせた洗濯表示とは？そして洗浄の仕組
み、洗剤や漂白剤を選ぶ時のポイント、商業クリーニ
ングでの注意点、エシカル消費やサステナブルファッ
ションまで、衣替えの準備を行う洗井さん一家に、服
の案内人ジョー・ランドリーが、わかりやすく、楽し
く解説します。
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