
板橋区人事情報システム再構築及び運用保守業務委託事業者募集【公募型プロポーザル】

質問及び回答
Ｎｏ ページ 項目 質問内容 回答

1 P.4

Ⅰ　業務概要
（1）委託範囲
（2）履行期間（予
定）

履行期間内で各種OSサポート期限などが発生
した、費用負担が発生した場合、本調達内予算
で実施する認識で間違いないでしょうか。

ご認識のとおりです。

2 P.5

Ⅱ　技術要件
（2）システム構成
要件
②ネットワーク構
成

「ウ 前号アにおいて、IP-VPN 方式による接続
とする場合は、板橋区本庁舎と事業者デー
タセンター間の接続に必要なネットワーク機器
について、事業者の負担により調達・設置
を行うこと」とありますが、『事業者の負担』によ
りは、本案件の予算内実施の認識で間違い無い
でしょうか。

ご認識のとおりです。

3 P.8

Ⅲ　管理要件
1 プロジェクト全
般
（3）プロジェクト
管理体制

現状、全国的な標準化の導入や、OSサポート切
れに伴う内部情報システムの再構築がちょうど
重なる時期と捉えております。
弊社としても体制を確保したうえで確実なプロ
ジェクト推進をお約束できる状態で提案を検討
する必要がある提案書上、体制確保の根拠や確
実な遂行に関して明記する必要があるという認
識でよろしいでしょうか。

記載いただく内容は「提案書記載項目一覧」及
び「提案書作成要領」のとおりです。なお、提案
書の内容に疑義が生じた場合、別途資料提供を
求めることがあります。

4 P.8

Ⅲ　管理要件
1 プロジェクト全
般
（3）プロジェクト
管理体制

受託者が他自治体の同種案件を並行して実施
している場合における影響について、貴区とし
ての評価観点や懸念事項があればご教示くだ
さい。

募集要項別表の審査表のとおり審査します。

5 P.8

Ⅲ　管理要件
1 プロジェクト全
般
（3）プロジェクト
管理体制

複数案件を同時並行で実施する事業者に対し
て、品質確保の観点で求める管理体制（PMO機
能、レビュー体制等）があればご教示ください。

募集要項別表の審査表のとおり審査します。

6 P.１２

Ⅲ　管理要件
4 構築フェーズ
（2）データ移行要
件

「① 共通（人事給与／庶務事務）要件」には庶務
事務などの電子決裁のデータ移行も含まれて
いる認識で良いでしょうか。

Ⅲ　管理要件
4 構築フェーズ
（2）データ移行要件①－イのとおりです。

7 P.16
Ⅲ　管理要件
5 運用・保守
フェーズ

本案件はクラウドサービス前提のため、保守な
どは基本的にリモートを想定しておりますが、
適宜または貴区要求に基づき、現地対応などが
必須の認識で良いでしょうか。

ご認識のとおりです。
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8 P.18

Ⅲ　管理要件
5 運用・保守
フェーズ
（2）保守要件

「① 受託者は、導入するシステムに関して保守
委託期間中に生じる以下に記載する一定範
囲の修正について区と協議の上、受託者負担で
対応すること。
ア 人事委員会勧告、法改正によるシステムの修
正
イ 区の制度改正に伴うシステムの修正」とあり
ますが、制度改正対応は対象範囲の大小関わら
ず本予算内で実施が必要な認識で間違いない
でしょうか。

ご認識のとおりです。

9 5
10　提案書等の
作成・提出

電子データの提出に使用する媒体はDVDでも
よろしいでしょうか。またSSD、HDDで提出し
た場合、媒体は返却されますでしょうか。

SSD、HDDなどUSBで接続できる媒体で提
出してください。なお、媒体は返却いたしませ
ん。

10 5
10　提案書等の
作成・提出

提案書（副本）の書面（印刷物）は必要でしょう
か。

副本を書面で提出する必要はありません。

11 5
10　提案書等の
作成・提出

電子データ（正・副）とは、1媒体に正本データ・
副本データが入っていればよろしいのでしょう
か。それとも正本データ・副本データの入った媒
体が2つ（正・副）必要なのでしょうか。

媒体を２つご用意ください。

12 5
10　提案書等の
作成・提出

提案書の電子データの形式はPowerPointで
しょうか。それともPDFでしょうか。

PDFでご提出ください。

13 5
10　提案書等の
作成・提出

プレゼンテーションは副本（提案者記号）にて実
施する想定でよろしいでしょうか。

ご想定のとおりです。

14 7
11 2次審査（プレ
ゼンテーション）

議事録は質疑応答のみで、プレゼンテーション
内容の記録は不要と認識しておりますが、問題
ないでしょうか。

問題ありません。

15 7
11 2次審査（プレ
ゼンテーション）

議事録作成用として、事業者もICレコーダ等で
録音をしても問題ないでしょうか。

問題ありません。

16 - 運用保守期間
現在も運用中の場合は終了年月日は「運用中」
などの表記でよろしいでしょうか。

差し支えありません。

17 - 内訳シート
内訳シートの「項目（作業内容）」の名称は変更・
削除・追加をしても問題ないでしょうか。
例：「基本設計」を「仕様調整」にするなど。

問題ありません。
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